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Torino 20/07/2010 

 

Gentile Cliente, 

 

a seguito della controversia aperta da Tex97 S.p.A. nei confronti di B.T. Italia in data 

06/05/2010, come da delibera 18/10/CIR “in materia di fornitura di servizi intermedi di 

accesso disaggregato (ULL) e interconnessione”, in adozione delle misure cautelari ai sensi 

dell’art. 4 del regolamento N. 352/08/CONS, Tex97 S.p.A., considerato che è necessario 

salvaguardare i diritti degli utenti nella continuità dell’erogazione dei servizi di comunicazione 

elettronica, TEX97 S.p.A. comunica quanto segue: 

- Tex97 realizzerà le attività di migrazione dei servizi attualmente attestati su rete BT verso 

una nuova soluzione tecnologica sempre gestita da Tex97, 

- Tex97 comunicherà, con congruo anticipo, le tempistiche tecniche relative alla variazione 

della tecnologia utilizzata, 

- Tex97, a seguito della variazione sopra descritta, fornirà pertanto un servizio ADSL più 

performante (fino a 20 Mb), 

- La fornitura del nuovo servizio prevede una variazione dei costi mensili che, a partire dal 1 

Settembre 2010, saranno pari a 38 € IVA inclusa per il solo servizio ADSL 

  

Poiché nella fattispecie questa è una variazione unilaterale delle condizioni contrattuali, resta 

inteso, come da articolo 2.2 delle Condizioni Generali, che il “Cliente potrà recedere, senza 

penali, dal contratto in essere inviando a Tex97 S.p.A. una raccomandata A/R nel termine di 

un mese dalla comunicazione delle modifiche medesime”. 
   

Restiamo a disposizione per ulteriori chiarimenti, confidando di potervi annoverare tra i nostri 

Clienti e certi che apprezzerete gli innegabili vantaggi della soluzione tecnica proposta 

porgiamo cordiali saluti. 

Tex97 S.p.A. 

   Amministratore Unico 

Stefano Rogna Manassero di Costigliole 

 

 

 

 


